
DIE VORBEREITUNG
DAS SOLLTET IHR UNBEDINGT EINPACKEN
Auf jeden Fall solltet ihr an (Stopper-)Socken für unser Watoto – Spiel-
zimmer denken. So ausgestattet können eure kleinen Lieblinge sich in 
das Bällebad wie in eine Wasserstelle stürzen und an den dschungelar-
tigen Holzelementen klettern. 

BABYBETT
Ihr habt noch einen ganz kleinen Abenteurer? Sagt uns einfach vorher  
per Mail unter hotel@phantasialand.de oder per Telefon unter der  
+49 (0)2232 36-600 Bescheid, dann findet ihr bei eurer Ankunft schon 
das richtige Savannen-Bettchen für eure Kleinsten auf dem Zimmer.

HOTELTIPPS UND TRICKS  
FÜR DIE GANZE FAMILIE

Ihr freut euch schon auf euer Afrika-Abenteuer und packt aufgeregt die Taschen? Großartig! Ich kann es auch kaum abwarten, 

bis ihr hier seid! Und damit ihr auch an alles denkt, habe ich hier noch ein paar Tipps und Tricks für euch:

JAMBO, LIEBE ABENTEURER! 

ES IST ENDLICH SOWEIT!
UNSER TIPP ZUR ANREISE
Wenn ihr in die Berggeiststraße einbiegt, ordnet euch am besten 
auf der Spur ganz rechts ein. Unseren freundlichen Verkehrshelfern 
sagt ihr einfach, dass ihr zu den Hotels möchtet. So kommt ihr be-
quem zur Einfahrt des Parkplatzes gegenüber des Hotel Matamba, 
den ihr als Hotelgäste kostenfrei nutzen könnt.

WANN KANN EINGECHECKT WERDEN?
Einchecken könnt ihr zu jeder Tageszeit, eure Zimmer sind ab 15:30 
Uhr für euch bereit. Wenn ihr schon vorher ankommt, stellt euer Ge-
päck sehr gerne in unserem Luggage Room ab, schnappt euch die 
vorbestellten Tickets bei der Rezeption – und los geht euer Aben-
teuer Phantasialand!

DER KROKABANA
Eure Kleinen lassen sich unser köstliches Begrüßungsgeschenk, 
den Kindercocktail „Krokabana“, schmecken und gehen schon 
einmal auf Entdeckersafari durch den Dschungel. Tankt ihr doch 
währenddessen ein wenig Kraft und genießt fruchtige Drinks in der 
Jafari Bar oder inmitten der bezaubernden Pflanzenpracht in unse-
rem Hotelgarten.

UNSER HOTELGARTEN
Während ihr zwischen tropischen Pflanzen und Blüten in der Farbe 
des Sonnenuntergangs entspannt, stellen eure Lieblinge ihren Mut 
beim Überqueren der Wackelbrücke auf die Probe!

BABYGLÄSCHEN
Ihr habt eure Babygläschen mitgebracht und fragt euch, ob ihr sie 
jetzt ganz traditionell auf einen Stein in die Sonne stellen müsst? Kei-
ne Sorge! Fragt einfach unsere netten Mitarbeiter im Restaurant Zam-
besi oder in der Jafari Bar, sie erwärmen sie euch gerne!

AFRIKA MIT ALLEN SINNEN
Zum Frühstück genießt ihr jeden Morgen von 7-11 Uhr im Restau-
rant Zambesi sowohl einige afrikanische Speisen wie verführerisch 
duftende äthiopische Pfannkuchen, als auch eine vielfältige Auswahl 
an Frühstücksklassikern. Allen kleinen Abenteurern stellen wir sehr 
gerne auch Hochstühle zur Verfügung und am Kinderbuffet findet 
jedes Schleckermäulchen etwas für sich.

Unser Tipp: Bucht euch doch gleich auch einen Tisch für das köst-
liche African-Barbecue-Dinner mit der ganzen Familie an der Rezep-
tion dazu!

TIERE ZUR ORIENTIERUNG
Wenn ihr unser Hotel erkundet, wird euch auffallen, dass auf den 
verschiedenen Etagen auch verschiedene Tiere an den Wänden zu 
sehen sind. Na, ist euer Zimmer in der Zebra-, Antilopen- oder War-
zenschwein-Etage?

PRIVATER PARKZUGANG
Für euch als Hotelgäste geht das Afrika-Erlebnis gleich nahtlos im 
Themenpark weiter – durch euren exklusiven Parkzugang im Hotel-
garten landet ihr direkt in der Themenwelt Deep in Africa. Denkt an 
eure Tickets, dann bekommt ihr einen unsichtbaren Stempel auf die 
Hand und könnt den ganzen Tag problemlos zwischen Hotel und 
Park hin- und herwechseln!

EURE ANLAUFSTELLE RUND UM DIE UHR
Ihr habt eine Frage zum Frühstück am Morgen? Oder wollt noch 
etwas wissen, bevor ihr nach einem aufregenden Tag in die Federn 
sinken könnt? Kein Problem! Unser freundliches Team an der Re-
zeption ist jederzeit für euch da!




